DESINFORMAGAO E POS-VERDADE: CONCEITOS, IMPLICAGCOES GERAIS E
ESTUDOS NO ENSINO DE CIENCIA E NA EDUCACAO EM SAUDE

Erida Aparecida José da Silval

Judith Bustamante Bautista®

RESUMO

Considerando que atualmente estamos vivenciando a pandemia da Covid-19, véarios problemas
sociais foram acentuados e ganharam visibilidade no pais e no mundo. Um deles é o aumento
exponencial do uso de plataformas digitais sem condi¢6es de letramento informacional, que se
deu por conta do isolamento social. Em decorréncia disso, a desinformacdo também vem
crescendo em diversas sociedades do mundo, causando impactos desde o aumento do
negacionismo da ciéncia bem como da salde até na perda de vidas. Dessa forma, as
preocupacOes com essa questdo, também vem aumentando em distintas areas do conhecimento
como na area de Educacdo em Ciéncias e Saude. Assim, o tema da desinformacéo sera tratado
neste estudo.

PALAVRAS CHAVES: Desinformacdo; Educacdo Ciéncia e Saude; Negacionismo, Fake
News

ABSTRACT

Considering that we are currently experiencing the Covid-19 pandemic, several social problems
were accentuated and gained visibility in the country and in the world. One of them is the
exponential increase in the use of digital platforms without conditions of information literacy,
which was due to social isolation. As a result, disinformation has also been growing in several
societies around the world, causing impacts ranging from the increase in denial of science as
well as health to the loss of lives. Thus, concerns about this issue have also been increasing in
different areas of knowledge, such as in the area of Science and Health Education. Thus, the
issue of disinformation will be addressed in this study.
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1 CONCEITOS GERAIS
1.1 Fake News e desinformacao

Para contextualizar o tema da desinformacg&o, primeiramente, é preciso desmistifica-lo
como algo novo. Na atualidade, popularmente, & conhecido como “Fake News”, um termo
relacionado a producdo de noticias falsas e sua propagacdo, que vem destacando-se, em

plataformas virtuais, desde a segunda metade da década de 2010, surgindo no contexto historico-
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politico, por conta de eleigdes presidenciais entre partidos extremistas e seus rivais, causando uma
polarizacdo entre os cidaddos (VALENTE, 2019).

No entanto, em periodos dos séculos passados a disseminacgéo de ideias, de informacdes
ou de desinformacdes seguiam determinadas etapas prévias até chegar a populacdo. Uma delas
consistia em passar por filtros definidos, ou seja, 0s textos passavam por um grupo de pessoas
que analisavam o contetdo e filtravam ou tratavam de acordo com os interesses dos meios de
comunicacdo em massa como editoras, jornais e sistema de televisdo (BRABO, 2021).

Somando-se a esse procedimento, esses grupos estabeleciam, como por exemplo,
vinculos com regimes autoritarios, que influenciavam na producdo dos contetdos, e muitas
vezes os fatos eram distorcidos e disseminados dessa maneira. Atualmente, essa alianga pode
ser observada entre politicos conservadores e pseudocientistas, tendo como um expoente nessa
area o contexto eleitoral de presidentes, tais como da Nigéria (2015) e dos Estados Unidos, que
teve uma forte repercusséo no mundo em 2016 (BRABO, 2021; VALENTE, 2019).

No caso das eleigdes de 2016 dos EUA, Donald Trump, mesmo disseminando falsas
informacdes, ele se apropriou do termo “Fake News”, afirmando que tudo que saisse na midia
contra ele, seria considerado como Fake News, apropriando-se assim do termo, o que poderia
causar um desgaste desse vocabulo e uma confusdo entre a populacdo, em meio a fabricacéo e
disseminacédo de informagdes falsas ou manipuladas entre a populagdo (GENESINI, 2018).

Diante dessa crise da veracidade de informacdes e noticias falsas e distorcidas, em um
relatério internacional, foi manifestado o abandono progressivo do termo “fake News” por
académicos e autoridades internacionais (VALENTE, 2019). Dessa maneira, passando a adotar
0 termo “desinformagao”, sendo definido como “uma informacéo falsa ou imprecisa cuja
intencdo deliberada € enganar” (OPAS, 2020, p.2). Assim, seu significado vai além de ser
noticia falsa.

Logo, observa-se que a onda de repercussdo de desinformacfes ndo é nova, pois antes
da era da internet ja existiam essas producdes distorcidas com o intuito de manipular a opinido
publica de acordo com os interesses, conforme visto anteriormente. Nao obstante, a novidade
reside no acesso a internet, no uso massivo de midias sociais e plataformas online, como por
exemplo, Facebook, Google, Twitter, e ndo na tentativa de disseminar mentiras ou manipular
informagdes (GENESINI, 2018).

1.2 P6s-verdade
O termo pds-verdade, também, surgiu em virtude das elei¢cBes presidenciais de Donald

Trump e do plebiscito de Brexit — a saida do Reino Unido da Unido Europeia, ambos episddios



tiveram como base as desinformagOes para influenciar decisdes da populagédo (GENESINI,
2018). Com a sua popularidade, foi eleita como a palavra do ano® e reconhecida pelo dicionario
de Oxford, em 2016. Embora o termo p06s-verdade tenha surgido no mesmo periodo que o termo
“Fake News”, ndo sdo considerados como sinénimos. Segundo o dicionario Oxford: “pos-
verdade expressa que o racional (logos) perde frente ao emocional (phatos) — diante da vontade
de sustentar crencas, apesar dos fatos demonstrarem o contrario” (LEITE, 2020, p.72).

Nesse sentido, Paula, Silva e Blanco (2018, p.96) distinguem fake News e pds-verdade:

Mesmo diante de muitas similitudes podemos afirmar que as fake news se diferenciam
da pos-verdade em um elemento primordial: a fake news ndo possui a necessidade de
apresentar fatos veridicos em uma noticia, enquanto a pos-verdade busca apelar para
aspectos emocionais de uma narrativa realista.

Além disso, segundo Leite (2020), p6s-verdade também diz respeito a uma complexa
constelacdo de tematicas e areas de estudos. De acordo com Higgins (2016), que se posiciona
como uma filésofa contemporanea, ha possiveis brechas de culpabilizacdo dos filésofos acerca
da po6s-verdade, pois alguns estudiosos defendem o relativismo epistémico, que considera a
verdade como tal de acordo com o contexto.

Porém, a autora esclarece que ha algumas faces do relativismo e afirma que “Um
relativista extremo pode sustentar que a verdade varia de pessoa para pessoa, uma posi¢cdo que
ndo deixa muito espaco para debate. Mas posi¢Ges mais racionais também podem envolver pelo
menos um pouco de relativismo” (HIGGINS, 2016, p.9).

Nesse sentido, Lima et al. (2019, p.180) em um estudo em Educacdo em Ciéncias,
afirmam que “tanto as visfes absolutistas quanto as visdes relativistas contribuiram para o
cenario de formacdo de pds-verdades”, alegando a importancia do amadurecimento da opinido
publica quanto a Natureza da Ciéncia e propdem que a Ciéncia também precisa melhorar, ao
mostrar-se em acao.

Enquanto se busca uma solucdo para esse embate, no contexto politico, onde se tomam
diversas decisdes, inclusive, para a educacao e saude, outros 0 tomam para fundamentar seus
discursos, como por exemplo, os politicos que se valem das tendéncias da pos-verdade apenas
como o objetivo de se promoverem. Porém, para que isso se efetive dependem também da
“tendéncia bem-humorada da maioria das pessoas de confiar que os outros estdo dizendo a
verdade, pelo menos na grande maioria das vezes” (HIGGINS, 2016, p.9), ou seja, dependera

do nivel e letramento informacional da populacéo.




Assim, observa-se que no atual contexto da pandemia e a producdo de vacinas
desenvolvidas em tempo real sob os olhos do mundo est4 sendo um grande laboratério para
avancar no sentido de se produzir desinformacdes e informacdes, bem como aumentar a

conexdo entre universidade e sociedade. Ambos os lados tém espacos férteis para avancar.

1.3 Infodemia

Um dos mecanismos que pode ser utilizadas para confundir a populacéo é a infodemia,
entendida como “informacdes associadas a um assunto especifico, que podem se multiplicar
exponencialmente em pouco tempo devido a um evento especifico, como a pandemia atual”
(OPAS, 2021, p.2).

Naeem, Bhatti e Khan (2020) perceberam que houve um aumento de 20 a 80% do uso
de midias sociais em todo o mundo durante a crise da pandemia da Covid-19. Apesar desse
aumento, ndo houve um acompanhamento sobre a veracidade das informacOes obtidas via
internet enquanto circulavam noticias falsas.

Em um estudo feito por Cuan-Baltazar et al (2020) com n=110 sites do Google Trends
sobre a COVID-19, no ano de 2020, foi constatado que apenas n=2 sites receberam o selo de
qualidade de informacédo, segundo os critérios da HonCode. Ou seja, a maioria das informac6es
eram falsas ou estavam incompletas, por ndo apresentarem embasamento cientifico ou pela
auséncia de dados. Dessa maneira, sendo um periodo considerado critico para a salde, ja que a
internet era um dos principais meios de acesso as (des)informacdes.

Nesse sentido, a Organizacdo Mundial da Saude reconheceu e percebeu a necessidade
de um novo campo cientifico, a infodemiologia (EYSENBACH, 2020) que é o “estudo dos
determinantes e distribuicdo de informaces e desinformacéo em salde - que pode ser (til para
orientar profissionais de salde e pacientes para obter informacGes de salde de qualidade na
Internet” (EYSENBACH, 2002, p.763).

Diante de tantas informacdes e compartilhamentos de forma exponencial, Eysenbach
(2002), um pesquisador que cunhou o termo infodemiologia, desenvolveu uma estrutura
denominada Gestdo Infodémica (EYSENBACH, 2020), voltada para a salide, com base em
quatro pilares: (1) Facilitar a traducdo precisa do conhecimento; (2) Refinamento de
Conhecimento, Filtragem e Verificacdo de Fatos; (3) Desenvolver e-literacia em saude e (4)
Monitoramento, Infodemiologia, Vigilancia e Escuta Social. Abaixo um esquema mostrando a
dindmica da gestdo infodémica.

Assim, esse campo pode contribuir na grande lacuna que a pandemia tem demonstrado

com a quantidade de fragilidades e caréncias acerca dos fluxos de informacdes na rede, ndo



somente no contexto dos sistemas sanitarios, mas também pode ser relevante em outras &reas
como a educacgdo, por meio das vantagens de se conectar as Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo, ao desenvolver uma gestdo infodémica (ALEIXANDRE-BENAVENT;
CASTELLO-COGOLLOS; VALDERRAMAZURIAN, 2020).

1.4 Dissonancia Cognitiva
Conforme visto anteriormente, as desinformacdes e seus compartilhamentos tém

assolado populacgdes de varios paises do mundo, uma das consequéncias da pandemia. Contudo,
tanto a sua producdo quanto a sua disseminacao tem sido feitas, independentemente, de nivel
de escolaridade do sujeito, pois ricos e pobres cairam e/ ou compartilhnaram Fake News.

Uma explicacdo para esse fato pode ser encontrada na dissonancia cognitiva, um termo
cunhado por Leon Festinger “para indicar a existéncia de crengas ou atitudes incompativeis
sustentadas simultaneamente por um ser humano e, a esse respeito, 0s cientistas acabam por ser
humanos (BORING, 1964, p. 680). Esse fendmeno pode ocorrer com qualquer pessoa, desde
as pessoas com menos escolaridades até individuos com altos estudos, possuindo titulos de
expertises em algo, pois € algo inconsciente, por ocorrer um embate (figura 1) de ideias,
causando uma dissonéncia, um desconforto cognitivo e o individuo trata de dissolvé-lo para
voltar a consonancia, a um equilibrio mental de acordo com a sua matriz de crencas ou visoes.
Isso pode ser observado, em relacdo a recepcdo ou ao consumo de (des)informacéo na tirinha
abaixo, quando um dos personagens recebe uma mensagem e entra em conflito com a sua matriz
de crengas.

Baseado no autor Festinger, criador da Teoria da Dissonancia Cognitiva, Martins (2015,
p.5), aponta trés possibilidades para se dissolver esse desconforto: (1) Mudanga de
comportamento; (2) Mudanca do ambiente, regulando-o conforme suas cognicGes e (3)
Abandono da dissonancia. Na atualidade, pode-se dizer que no caso do discurso de 6dio ou até
0s chamados ‘“cancelamentos” nas midias sociais, muitas vezes toma-se o caminho da
agressividade ou o encerramento nas ideias do sujeito para resolver a frustracdo diante de um
possivel novo conhecimento.

Um exemplo tradicional do cotidiano que pode ser citado € sobre a mudanca de
comportamento em relagcdo ao fumo, quando o individuo fumante se depara com a seguinte
mensagem: “pare de fumar, sendo pode contrair cancer”. A partir dessa chamada, o sujeito pode
tomar as seguintes decisdes (BORING,1964, p. 680): (1) Mudar seu comportamento, ao parar
de fumar; (2) Mudar sua cognicdo devido ao susto sobre o cancer e (3) Fazer algo intermediario,

como racionalizar, distorcer a cognicéo.



Outro caso que pode ser citado, porém, no contexto da ciéncia é sobre as novas
descobertas relacionadas a odontologia (MARTINS, 2015). Por exemplo, em sua area de
estudo, um dentista esta convicto de que ha uma relacao entre a velocidade do alinhamento dos
dentes e liga ortoddntica por conta das evidéncias. Contudo, novos estudos surgem com dados
novos e as novas evidéncias constatm que ndo existe mais essa influéncia de escolha de
determinados tipos de ligas na velocidade do alinhamento dos dentes. Nesse cenério, esse
profissional entra em dissonancia cognitiva e tem as seguintes decisdes para resolvé-la: (1) Ele
muda seu comportamento, aceitando o que a evidéncia diz e concordando que ndo ha diferencas
entre utilizar o fio X ou Y, (2) Ele tenta mudar o seu ambiente, buscando informagdes posteriores
que justifiqguem suas atitudes anteriores, ou tenta reduzir o valor das evidéncias cientificas ou (3)
Ele abandona a dissonancia, ignorando os fatos ou simplesmente deixa de falar no assunto
(MARTINS, 2015, p.6).

Assim, diante do exposto, consumir desinformagdes, na atualidade, parece ser um dos
caminhos mais rapidos de se resolver as dissonancias cognitivas, pois muitas vezes as chamadas
Fake News estdo relacionadas as matrizes de crencas de anos de vida, e desconstrui-lo é bastante
dificil. Sabendo dessa estrutura, a pos-verdade se reproduz com mais facilidade nesse meio,

principalmente, com pessoas que possuem um pensamento engessado.

2 IMPLICACOES GERAIS SOBRE SAUDE E GRUPOS VULNERAVEIS

O trabalhador do Sistema Unico de Saude - SUS tem a possibilidade em seu espago de
trabalho de elaborar uma vis&o diferenciada sob a populagéo brasileira em relacdo sua cor/raca e
género, no que diz respeito ao acesso de forma equanime a informagdes sobre saude publica. Em
tempos de pandemia esta situagéo fica mais evidente.

Desde dezembro de 2019, o surto de uma nova doencga causada coronavirus (COVID-
19, causada pelo Coronavirus 2 da Sindrome Respiratoria Aguda Grave -SARS-CoV-2) foi
relatada em Wuhan, China, e posteriormente afetou 26 paises em todo o mundo (XU, SHI,
WANG et al, 2020).

A proliferacdo global do novo coronavirus (denominado SARS-CoV-2), tem exigido
mudancas em todos os setores da sociedade para o controle da Covid-19, e desde 11 de marco de
2020 foi declarada a pandemia pela Organizacdo Mundial de Saide —OMS (2020).

O contexto nacional é caracterizado pelo receio e tensdo frente as a¢des de solidariedade e
0 acolhimento, que se expressam nas condi¢des de vida da populacdo. No entanto, ndo representa

um cotidiano tranquilo, devido a suspensao de alguns servicos publicos e privado, pela terrivel



pandemia da covid-19, com o retorno gradual, no cenario, da educacdo, justica e salde. E, também,
pelas estratégias de desinformacéo e o infodemia.

A partir das transformac6es ocorridas no campo da Saude, em tempos de pandemia por
COVID-19, se faz necessario reconhecer as acdes estratégicas de enfrentamento da situacao,
direcionadas ao reconhecimento de uma dada realidade frente as agdes de alguns grupos que
negam a ciéncia e divulgam informacg0es falsas. Para atingir muitas pessoas agrupadas em
diferentes centros ou dispersas individualmente em um extenso territorio, € necessario
organizar uma rede colaborativa de todos os setores, exercendo cada um o seu papel de forma
integralizada, segundo as disposicOes legais que especificamente as regulam como no caso do
Conselho Distrital de Saude da area de Campo Grande que tivemos a possibilidade de
participarmos com uma palestra (DESINFORMACAO E FAKNEWS). Para tanto é necessario
comecar a identificar os eventuais riscos e pontos vulneraveis, e pesquisar de forma ativa a
peculiaridade da Pandemia por COVID-19 em alguns territorios e grupos populacionais.

A cerca dos impactos das Fake News na pandemia Covid-19 na populacdo negra e
LGBTQIA+ pode ser considerado como base para construcdo de indicadores, a necessidade
emergente de analisar as tentativas de igualdades sanitarias globais produzidas, particularmente
em contextos de desigualdade social, como é o caso do Brasil, em que a populagdo em situacao
de vulnerabilidade social pode ser representada majoritariamente pela populacéo negra, em seus
diferentes grupos especificos, tipificados por género, e por diversas restricbes de acesso a
educacdo, protecdo social, moradia adequada, servicos de saneamento basico, internet, bem
como por ocupagdo/desocupacao, por espaco geografico, os encarcerados, ainda que de forma
contraditoriamente, quantitativamente equivalha a maioria da populagdo brasileira, que
acumula os piores indicadores. Diante desse cenario, € importante um melhor entendimento da
populagéo sobre as medidas de isolamento social, como proposta de diminuir a circulagédo do
virus, e as estratégias educacionais como o letramento digital em satde (EYSENBACH, 2020)
e a alfabetizacéo cientifica (BRABO, 2020) para o enfrentamento realizadas pelas equipes de
salde, mas também por professores do ensino basico e superior.

No caso da populagdo negra e LGBTQIA+, devido os indicadores estruturais, sao
excluidos e negados o direito natural de pertencimento, com a determinacdo de condicfes
especiais de vulnerabilidade. O processo de insercdo social tem como base a desqualificacao
dos seus saberes, a desvalorizacdo (vulnerabilidade social), esta situacdo apresenta o resultado
da invisibilidade de suas necessidades reais nas a¢des e programas de assisténcia, promocao de
salde e prevencdo de doencas (vulnerabilidade programatica). Estes grupos vivem em um

constante estado defensivo de suas vidas. Percorrem uma situacdo de dualidade, sem fim, de



luta pelos direitos sociais e autoprotecdo dos efeitos adversos como a situagdo da violéncia.
Diante desse exposto, a disseminacao das Fake News aprofunda essa vulnerabilidade, por meio
do discurso de édio, uma das implicacdes.

A possibilidade da integracdo dos saberes no campo de estudo e pesquisa no cenario da
ciéncia, educacgdo e da Salde, é o desafio que se apresenta hoje para 0s sujeitos coletivos ou
equipe multidisciplinar de educacéo e satde, comprometidos com o combate da desinformacao
Entretanto atencdo para a educacdo da populacdo através das metodologias ativas, para que
transforme a realidade, e assim seja possivel dar conta das analises sobre a crise sanitaria, como
no caso da Pandemia por Covid-19, e garantir da equidade preconizada pelo SUS/Ciéncia e
Saude.

3 ALGUNS ESTUDOS NO ENSINO DE CIENCIAS E NA EDUCACAO EM SAUDE

3.1 Estudos no ensino de ciéncias

Um estudo feito por Brabo (2021) fez um recorrido sobre as Fake News e falacias,
utilizadas na sociedade e por teorias pseudocientificas, que se amparam em estratégias retdricas,
para disseminar o discurso de édio e fomentar o negacionismo a ciéncia. Por outro lado, esse
autor também faz um recorrido no Ensino de Ciéncias, identificando fragilidades em algumas
teorias, trazendo a tona criticas severas e ao mesmo tempo, oferecendo possibilidades de se
construir argumentos embasados e pensamentos criticos no contexto do professor em sala de
aula.

No sentido de trazer a outra face da apropriacdo do discurso pés-modernista ndo
somente por pseudintelectuais, Brabo (2021) identifica estratégias retoricas utilizadas também
por pesquisadores do ensino de ciéncias.

Uma das primeiras criticas que Brabo (2021) faz é relacionada a penetragdo do pds-
modernismo na area do ensino de ciéncias. O autor traz trés fontes principais de criticas: (1) O
livro Higher Superticion de Gross e Levitt (1994); (2) O caso de Sokal Hoax (1997) e (3) As
criticas feitas por Bunge (1991). Esses trés episodios “expuseram sérias criticas as teses e
retorica pds-modernistas e acabaram estimulando uma série de andlises criticas da penetracdo
dessas ideias em diferentes areas do conhecimento” (BRABO, 2021, p.30). Entre esses
episddios, destaca-se 0 caso de Sokal.

Trata-se de um artigo publicado em 1996, por Sokal, um fisico e matematico, na revista

norte-americana denominada como Social Text. Esse artigo abordava o pés-modernismo e o



relativismo, porém sem rigor logico, fazendo conexdes sem sentido, utilizando meias verdades,
ou seja, falacias (BARROSO, 2012).

A ironia nessa publicacgéo residiu em ser uma edigéo especial para criticar as correntes
que eram contra o pds-modernismos. Entretanto, Sokal veio a publico e revelou que a
publicacdo continha véarias afirmacgdes sem Idgica, e sua submissao e publicagéo foi a prova do
quanto a comunidade cientifica dessa area precisava rever suas publica¢fes de forma critica
(BARRETO, 2012).

Com base no livro de Sokal e Bricmont - Imposturas Intelectuais (1999), Barroso (2012,
p.156) destacou as explicacdes desses autores sobre as possiveis superficialidades e criticas e 0
impacto disso na ciéncia, tais como “o uso indevido de linguagem cientifica e a critica ao
relativismo epistémico”.

Outra critica que Brabo (2021) aponta é quanto Construtivismo social no ensino de
ciéncias. Em uma anélise da obra Conhecimento e imaginario social de David Bloor, um dos
principais representantes dessa corrente de pensamento, € identificado por Slezak (2014) um
dos argumentos que defendem a tese relativista sobre a equivaléncia de teorias, sendo
considerado como uma falacia non sequitur, além de pressupor que nao ha diferenca entre
verdadeiro falso ou fato ou ficgéo.

Em relagdo as observagBes metodoldgicas na area de ensino de ciéncias, Brabo (2021)
atenta para o relativismo ser inerente as teorias construtivistas socia, pois isso também pode impedir
a distincdo entre a ciéncia e o chamado absurdo. Por exemplo, se a visdo de Bloor estivesse certa,
nao seria possivel afirmar que o ensino sobre a eugenia de Hitlher poderia ser enquadrado como
um caso de mau uso das evidéncias cientificas (SLEZAK, 2014).

Em sintese, Brabo (2021, p.34) afirma que em uma simples busca sobre a producéo de
conhecimentos cientifica por programas de pos-graduacdo, por exemplo, “pode nos dar a
dimensao do quanto as ideias pds-modernistas do construtivismo social, do desconstrucionismo
e o do narcisismo vem influenciando uma razoavel quantidade de autores da area de ensino de
ciéncias no Brasil.” Atentando que possiveis falacias ou 0 uso de conceitos cientificos podem
ser empregados de forma distorcidas.

O autor destaca no ensino de ciéncias que as ideias pds-modernistas podem abrir espacos
para a valorizagdo excessiva da narrativa, abrindo brechas para descricdes sem verdade,
entendendo que ndo ha uma generalizagédo disso em toda os pesquisadores dessa area (BRABO,
2021).

Diante disso, 0 autor traz a importancia de se realizar e cultivar a autocritica na area do

ensino de ciéncias, para evitar o uso de falacias pos-modernistas, pois isso também pode dar



abertura para apropriagdes de principios cientificos falaciosos por negacionistas, utilizando para
validar suas “verdades” (BRABO, 2021).

Dessa forma, Brabo (2021) apresenta algumas propostas didaticas para professores, no
sentido de mitigar alguns problemas da alfabetizacdo cientifica, um braco importante para a
defesa da ciéncia. Para isso, é necessario o desenvolvimento da capacidade de raciocinar
logicamente, evitar o uso de falacias e ter compromissos com praticas de criticas e se cultivo.

Além disso, reforca a importancia do investimento na formacao em identificacdo de
falacias, para que o aluno tenha um desenvolvimento em argumentar de forma consistente, e
consequentemente, isso pode se obter clareza de pensamento, objetividade e maior confianca
nos alunos (NORRIS; PHILLIPS, 2003).

A partir disso, pode-se obter uma estrutura de pensamento, utilizando o raciocinio
I6gico, fatos, evidéncias e com essas ferramentas, o aluno de forma autdénoma pode tirar suas
conclusBes sobre um determinado problema ou situacdo. Nessa logica, o aluno pode, por
exemplo, identificar desvios de recursos publicos, observar que politicos ndo cumpriram suas
promessas, mesmo rodeados de Fake News, o que pode ajuda-lo a tomar decisdes proprias e
desenvolvé-lo como um cidaddo ativo (BRABO, 2021).

Para isso, o autor indica dois livros: O livro ilustrado dos maus argumentos de Ali
Almossawi (2017) e 38 estratégias para vencer qualquer debate: A arte de ter razdo de
Shopenhauer (2014). So duas indicacdes para abordar com os alunos sobre exemplos e
caracteristica das falacias e como argumentar. Com base nessas leituras, os alunos podem
pesquisar artigos, noticias de jornais, entrevistas etc., identificando as estratégias e composi¢des
de argumentacdes, o que pode contribuir na formacdo de um leitor critico de informacGes
(BRABO, 2021).

3.2 Estudos em Educacao em Saude

Os desafios para educacéo e saude teve inicioem 2019, quando a Organizacdo Mundial
da Saude (OMS) ja elencava algumas manifestacdes de “hesitagdo em relagdo as imunizagdes”
entre 0s maiores desafios de salde publica global, principalmente devido ao aumento do
numero de casos de sarampo triplicar no mundo, em relacdo a 2018. Segundo a OMS, essa
hesitacdo, fruto da desinformacdo e compartilhamento das chamadas Fake News, “ameaga
reverter o progresso feito no combate as doencas evitaveis por meio de vacinagao”. Durante a
pandemia da COVID-19, estes grupos nédo retrocederam — e 0 estrago que fazem colaboram
para o que a Organizacdo das Na¢Oes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (Unesco)

definiu como “infodemia”, a pandemia da desinformacao.”
b



Diante do que foi apresentado ao longo deste trabalho e no seminério, as experiéncias,
percepcdes e inferéncias de uma acgdo de educacdo em salde na tematica COVID-19, pode ser
realizada através das midias de comunicacéo social: Instagram, Facebook, WhatsApp. Tivemos
a intencéo de divulgar as informacdes falsas ou ndo, no Whatsapp da turma, relacionadas a
educacdo e satde. Que estimula a pesquisa sobre o tema desinformacao, infodemia; e possivel
producdo de material educativo para combater as Fakes News.

Como fomos convidadas apds apresentacdo no Conselho Distrital de Saude para a
realizacdo de uma Minicurso sobre a Tematica. Em tempos de ensino remoto reconhecemos a
importancia da introducdo de novas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem no
ambito de Educacdo em Salde, bem como a importancias das midias sociais no combate as

Fake News.

4 COMO COMBATER A DESINFORMACAO

Diante do exposto e considerando o contexto de infodemia e falacias, observa-se a
necessidade de se oferecer recursos a sociedade para que saibam também identificar ideias
falaciosas. As autoras Francesco e Leoni (2020) atentam para a nova organizagdo de

informagdes por conta da Internet e explicam que:

O excesso de informagdo e o facil acesso a esta, além da convergéncia dos meios,
mudaram o organograma da comunicacao (emissor, mensagem e receptor) tornando
o receptor também em emissor. O leitor, 0 expectador ou 0 ouvinte tornaram-se ativos,
interagindo com os emissores por meio de comentarios ou, até mesmo, produzindo
conteidos por meio blogs e postagens em redes sociais (FRANCESCO; LEONI,
2020, p.01).

Nesse sentido se faz necessarios promover a Alfabetizacdo cientifica, Educacédo
multimidiatica, Alfabetizacdo cientifica, Divulgacdo cientifica e Argumentacdo cientifica
(BRABO, 2021, FRANCESCO; LEONI, 2020). Além disso, algumas iniciativas como cursos
online voltados para a populagéo estdo sendo realizados como o curso Vaza Falsiane (financiado
pelo Facebook), via Youtube e o curso Reconhecimento e Fake News: atitudes para fazermos a
diferenca, ofertado pela Universidade de Séo Paulo, especialmente, para idosos, a partir de 60
anos, um importante publico vulneravel da populacdo, principalmente, das camadas mais
desfavorecidas, alvos dos produtores de desinformacao.

A partir das ferramentas digitais de participacdo politica, a internet foi
transformada em um instrumento importante de exercicio de poder, para divulgacdo de
informacdes cientificas ou ndo, como também possibilita aampliagcdo com conhecimento

restrito a elite politica e permitem com que a propria sociedade, munida de informacdes



e conhecimentos, promova debates e dialogue com maior frequéncia tanto com o poder
publico quanto com outros setores sociais.

Como aparato legal destaca-se: Lei n® 12.527/2011, denominada de Lei de Acesso a
Informacéo (ou, simplesmente, LAI) e o Projeto de Lei n° 2630, de 2020 (Lei das Fake News)
- Iniciativa: Senador Alessandro Vieira (CIDADANIA/SE) PL 2630/2020.

Outro caminho séo as leituras de livros que nos fazem refletir como a recente publicagdo
da doutora em Filosofia (UERJ) Elika Takimoto professora de Fisica do CEFET/RJ e vencedora
do Prémio Saraiva Literatura, na categoria Cronicas - Como dialogar com um Negacionista.
Nesse livro, Takimoto apresenta caminhos para o debate capaz de desvelar os perigos das
negativas da ciéncia e por consequéncia as condi¢des de saude, principalmente nos tempos do
COVID-19. Em vista de se negar as vantagens da imunizacdo por liderancas estatais ou ndo, ha
uma forte influéncia da populacdo nao aderir a vacinacdo, o que torna urgente a proposta do
didlogo com negacionistas.

Em tempos de pandemia por Covid 19 fica evidente a divisdo mundial entre quem nega
a ciéncia e quem a defende. As midias sociais, coube o papel de divulgar (des)informacdes, e
até de afirmar que a Terra é plana, como também a vacina contra a COVID-19 ter o objetivo de
implantar chips para controle populacional, formando-se assim uma grande bolha digital.
Diante deste fato pode-se considerar que a comunicagcdo com 0s negacionistas € dificil, ou até
mesmo impossivel.

Para tanto, a autora apresenta em oito capitulos redigidos de forma simples e direta, as
estratégias dos mecanismos psicoldgicos centrados no negacionismo, e que estdo presentes nos
pensamentos dos que acreditam estarem do lado da razdo e da ciéncia, sdo controvérsias bem
evidentes na publicacdo, no que se refere ao embate entre as limitagGes cientificas e a garantia
da democracia. O livro apresenta estas provocagdes a partir de um panorama de discussoes e
estudos sobre histdria e filosofia da ciéncia, verdade e po6s-verdade, fakenews, ceticismo,
negacionismo, sociedade, educacao e diversos outros temas. Sugerimos esta publicacdo a fim

de ampliar as possibilidades de didlogos nos espacos académicos e, também, de trabalho.

5 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Este trabalho permitiu pesquisar, ler e participar também de cursos (Anexo 1 e 2) como
0 Webinario Comunicacdo: Respostas as Fake News e a disseminacdo do odio contra a
comunidade LGBTI+, contribuindo na busca de estudos e possibilitando acesso a grupos no

WhatsApp e compartilhamento de materiais relacionados ndo somente a esse grupo, mas


https://www25.senado.leg.br/web/senadores/senador/-/perfil/5982
http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2256735

também a outras minorias, apontando a importancia de estudos nas diversas areas como na
educacao e salde.

Além disso, foram realizados encontros entre as autoras deste trabalho, entre os
integrantes da mediacéo e debatedores do seminario de desinformacéo, bem como reunides para
orientagdes com a professora da disciplina.

Como atividades prévias, através das indicagcdes das metodologias ativas aplicamos uma
pesquisa de opinido, através de um formulario pelo WhatsApp da Turma e divulgacdo de
informacdo verdadeiras e falsas na mesma rede social.

Durante o0 seminéario, além participacdo oral ao vivo, também houve uma forte
participacdo da turma via Chat da plataforma Zoom (Anexo3), sendo obtido um total de n= 153
participacOes da turma. Entre os varios comentarios, destacam-se manifestacfes relacionadas
ao video inicial para despontar o tema, trocas de experiéncias, compartilhamento de links de
videos, associacdo dos temas com contextos semelhantes, porém de décadas passadas,
indicando o entendimento de que as Fake News, apenas se renovou com a era da Internet, sendo
potencializada pelas midias sociais.

Além dessas atividades, também foi realizada uma exposi¢do sobre o tema abordado na
disciplina, em outro espago fora da universidade. Com objetivo de compartilhar os
conhecimentos apreendidos durante a disciplina, principalmente, um tema que envolve toda a
sociedade, foi realizado um evento a convite de uma das representantes do comité de gestores
de saude (portfdlio).

Portanto, para reunir todas as atividades realizadas antes, durante e pos-disciplina foram
importantes para a realizacdo deste trabalho. Para se obter um panorama, foi organizado um
portfélio, mostrando um pouco do percurso decorrente do seminario. Todas elas foram
contribuiram para a pesquisa, aprendizado e reflexdo de um tema que também toca a ndés como
pesquisadoras, alertando para o cuidado com o pesquisar e produzir conhecimentos, pois nossas

producdes podem afetar de forma negativa ou positiva a sociedade.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho fez-se como estratégia para demonstracdo do conhecimento sobre os
impactos da desinformagéo na construcdo do conhecimento e a formacéo dos saberes, atentando
para 0s mitos das Fake News, matrizes de crengas e dissonancia cognitiva e seus impactos nas

populagdes. A partir do levantamento e organizacéo de informacdes foi possivel evidenciar que



a saude e educagdo da populacdo vem sendo amplamente afetada pela divulgacdo da Fake
News, que promovem o discurso de ddio, a inseguranga sanitaria frente a pandemia da covid-
19. Dessa maneira, os estudos, ora realizados, fornecem dados importantes sobre os caminhos
da p0s- verdade, a partir da sensibilizacdo da turma sobre a tematica, e compromisso ético com
a populacéo vulneravel.

Além de nos debrucarmos sobre uma vasta e instigante literatura sobre o tema,
participamos de eventos, a fim de alinharmos as possibilidades da construcdo do seminario
apresentado, que ultrapassou 0s muros da universidade, como na participacdo como palestrante
no Conselho Distrital de Satde da AP 5.2. Como passos futuros, temos como objetivo aceitar
0 convite para desenvolvermos um curso para os conselheiros e demais interessados sobre
Estratégias para identificar Fake News e desinformacao no atendimento de Atencao Primaria a
Saude.

Portanto percebemos o quanto a tematica podemos ativar mudancas nos cenarios que
estamos inseridas. Ainda assim, ainda hd um longo debate e reflex6es a serem desenvolvidos
tanto pela comunidade cientifica quanto na sociedade, por ser algo tdo complexo e longe de se
esgotar esse tema gue tanto tem se infiltrado e ganhado relevancia por ser decisivo em varias

areas na disputa de poder e na preservacdo de vidas.
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